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1. A Bolcsode adatai, elérhetosége

A Bolcséde adatai, elérhetésége:
Neve: Kisgy6ri Ovoda, Bélcs6de és Konyha
Cime: 3556, Kisgyor, Arany Janos utca 18. Fsz. 2.
Telefonszama: 06202129918

E-mail cime:  ovoda@kisgyor.hu

Az intézmény fenntartoja:

Neve: Kisgyér Kozség Onkormanyzata
Cime: 3556 Kisgyor, Dozsa Gyorgy u. 11.
Telefonszama: 06-46/476-202

E-mail cime:  pmh@Xkisgyor.hu

2. A Hazirend torvenyessege

A hézirend hatélya: Kiterjed a bolcsédébe felvett kisgyermekekre, sziilokre, dolgozokra és a

bolcsddét latogatdkra.

Ervényessége: A fenntart6 jovahagyasaval valik érvényessé, visszavonasig.

A hazirend nyilvanos, fellelhetésége: 1. A bolcsdde hirdetdtablajan
2. Nevel6i-gondozoi szobaban
3. Irattarban

4. Honlapon

Hazirend jogszabalyi hattere:

— 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo

— 15/1998.(1V.30). NM rendelet a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyes szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirol

— 328/2011. (X11.29.) kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijairdl és az igénylésiikhoz

felhasznalhat6 bizonyitékokrdl sz6l6



— 2012. évi L. torvény a Munka Torvénykonyvérol (Mt.),

— 1991. évi LXIV. torvény a gyermekek jogairol sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-
an kelt egyezmény kihirdetésérol,

— Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja

— 369/2013. Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléeti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol

— 235/1997. Korm. rendelet a gyamhatosagok, a tertleti gyermekvédelmi szakszolgélatok,
a gyermekjoléti szolgaltatasok és a személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek
altal kezelt személyes adatokrol

— 9/2000. (VII1.04.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzék tovabbképzése és
szakvizsga.

— 8/2000. (VII1.4) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikodéi nyilvantartasba vételérol

— 37/2014. EMMI rendelet a kozétkeztetesre vonatkozo taplalkozas-egészségugyi

eldirasokrol

Egyéb, nem jogszabaly, de szakmai tartalomhoz kotelezé dokumentum:

Miniszteri jovahagyéast szakmai alapdokumentum: Boélcsédei nevelés-gondozas orszagos

alapprogramja

Bolcs6dénk a beiratott gyermekek alapvetd jogait és az Oket képviseld sziildk jogait,
kotelezettségeit az 1997.6vi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 torvénynek megfelelden latja el.

Feladatunk: a kiegyensulyozott, nyugodt, derlis 1égkdér megteremtése, a gyermeki
személyiség fejlesztése, testi épségiink megdvasa.

Célunk, hogy gyermekeink biztonsagban, szeretve érezzék magukat.

Ehhez elengedhetetlen a bolcséde €s a csaladok szoros kapcsolata, bizalmon alapuld

egytittmiikodése.

Kérjik, hogy az alabbiakban megfogalmazott HAZIRENDET figyelmesen olvassak végig és

a gyermekek érdekében térekedjenek a benne foglaltak betartasara.

3. Bolcsodébe jaras szabalya

- A bolcsédébe a gyermek 20 hetes koratol felvehetd 3 éves koraig.



A bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermek napkdzbeni ellatdsanak

egyik formaja.

A sziilének (térvényes képviselének) a gyermek bolcsédei jelentkezéséhez csatolni kell a
hazi gyermekorvos igazolasat arrél, hogy a gyermek egészségugyi allapota alapjan a

bolcsddében gondozhato.

A Dbolcsddei ellatds megsziinik a bolesddei nevelés végén, ha a gyermek a 3. életévét
betdltotte, valamint, ha a gyermek a 3. életévét betdltotte és Gvodaéretté valt a gondozasi
évet megszakitva is. Ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi
fejlettségi szintje alapjan még nem érett az Gvodai nevelésre, a negyedik életévének

betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd, gondozhatd a bolcsédében.
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A bolcsédénk munkanapokon 7 oraig fogadja a gyerekeket.

Reggel ¢és délutan a gyerekeket az Ot hozd és elvivd sziild vagy felndtt Oltozteti,
vetkbzteti az atadd helyiségben. A flird6szoba igénybevétele utdn (WC hasznélat,
kézmosas, féslilkodés) a csoportszobdban vagy az idéjarastol fiiggden az udvaron atadjak
a gyerekeket a kisgyermekneveldnek. Ha a gyermekcsoport mar étkezik, akkor kérjiik a
sziilok tiirelmét. Alvo, étkez6 gyermeket a kisgyermeknevelé nem zavar meg, megvarja a
gyermek ébredését, illetve az étkezésének befejezését.

A gyermekek a bolcsddébe csak a torvényes képviseld (sziild, neveld, gyam) jelenlétében
érkezhetnek ¢€s tadvozhatnak. Aki mas felndttet kér meg gyermeke behozataldra-
elvitelére, koteles irdsban nyilatkozatot tenni. 18 éven aluli gyermeknek nem adunk Ki

bolcsddés kort gyermeket!

A Dbolcsédei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruha taroldséra.
Kérjiuk, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljak a szekrényben, mert a
bolcsdédében hagyott, illetve a gyermekek személyes targyaiért (¢kszer, jaték, kerékpar
stb.) feleldsséget vallalni nem tudunk. Etelek, italok tarolasa a szekrényben nem

megengedett!

A beszoktatas a sziil6vel torténik (altalaban 2 hét). Kérjiik a Kedves Sziiléket, hogy

gyermekiiket rendszeresen hozzak a bolcsddébe.

A Dbolcsédébe rendszerteleniil jard, igazolatlanul hidnyzé gyermekek bolesddei
elhelyezése megsziinhet. Igazolt mulasztds: ha a gyermek betegségét orvos igazolja,

vagy, ha a tdvolmaradast a sziil6 irasban jelzi a kisgyermeknevelonek.

A bolesdde tinnepnapokon és a hivatalos munkasziineti napokon zarva tart. A nyari és a

téli zarast a sziil6k igényeihez igazodva a fenntartd allapitja meg, melyrdl a sziiloket



minden év februdr 15-ig tajékoztatjuk. A nyari zarva tartas idépontja 3 hétig tart, a
Karéacsony és az Ujév kozotti munkanapokon zarva tartunk!

- A bolcsddében aprilis 21-én, vagy ha az heti pihendnapra vagy munkasziineti napra esik,
az azt kovetd legkdzelebbi munkanapokon tartott Bolcsddék Napja minden évben

nevelés-gondozas nélkili munkanap.

4. Balesetvédelmi, egészségvédelmi szabalyok

- A gyermeket tisztdn, gondozottan hozzdk a bolcsdédébe, az iddjarasnak megfelelden
feloltoztetve, a gyermek ruhédzata legyen praktikus, kényelmes. Szikséges az
atoltozéshez tartalékruha, valtocipd, sziikség esetén pelenka és torlékendo.

- Sajat, otthoni jatékot a gyermek behozhat a csoportba bemutatasra, de ha jatékba is
bevonjak, akkor a bolcsddei jatekeszk6zokhoz hasonldan kezelenddk (mindenki jatszhat
vele a nap folyaméan), megrongélasuk esetén azonban az intézmény felelGsséget és

kartéritést nem vallal.

- Kérjiik, hogy balesetvédelmi szempontbol a gyermekek nyaklancot, karkotot, ,,10g6s”

fiilbevalot ne viseljenek a bolcsddében tartézkodas ideje alatt.

— A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozosség egészsége érdekében lazas
(honaljban mért 37,5 °C), antibiotikumot szedd vagy fertdzésre gyanus gyermek a
bolcsddét nem latogathatja. A csaladban eléforduld fert6zd betegségrol a bolesddét

értesiteni kell.

- A bolcsédeorvos javaslatait: betegség esetén a bolcsdédébe jaras sziineteltetésére, az

otthoni apolasra és egyéb vizsgalatokra vonatkozoan kérjuk betartani.

- A gyermek gydgyszer és ételérzékenységérdl a sziild tdjékoztassa a bolcsddét, a

Kivizsgalas eredményét kérjik bemutatni.

- Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcs6dében, a
kisgyermekneveld értesiti a sziilot, illetve a hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges a
pontos cim ¢és telefonszam. Kérjiik, hogy ilyen esetben minél eldbb gondoskodjon a
gyermeke hazavitelérél, illetve orvosi ellatasarol, ezzel is novelve a mieldbbi gyogyulas
esélyeit. Lazas megbetegedést kdvetden 72 oran beliil a gyermek kizardlag orvosi

igazolassal johet!

- Ha a sziil6 a gyermekét betegség vagy mds ok miatt nem viszi bdlcsddébe, a

tdvolmaradas okat 24 oran beliil kozolje a kisgyermeknevel6vel.



- Betegségbdl adodo hidnyzas esetén az orvosi igazolast kotelezd bemutatni, ellenkezd
esetben, jogunkban &ll nem befogadni aznap a gyermeket. Az igazoldson Kkerjuk
feltintetni a betegséget és a gyogymadot is.

- A bolesédében gyogyszert csak abban az esetben adhatunk be a gyermeknek, ha orvos
javasolja a tartdés gyogyszerszedést, kivéve antibiotikumok. A gyogyszert a sziild a
gyermeke részére névvel ellatva, eredeti csomagolasban, adagolas feltlintetésével
hozhatja be.

- Az esetlegesen a bolcsédében eldforduld gyermekbaleset esetén a kisgyermekneveld
koteles a szakorvos értesitése mellett a gyermeket megfeleld ellatisban részesiteni, a

szliloket értesiteni az esetrol.

- A sziil6k a csoportszobaba csak kivételes alkalmakkor Iéphetnek be, példaul a

beszoktatds ideje alatt, akkor is csak valtocipdben.

- A bolcsdde épiiletében és udvaran dohanyozni TILOS!

5. Sziilok a bolcsédében, a sziilok jogai, kotelezettségei

- A csaldd ¢és a bolcs6de kapcsolatanak erdsitésére lehetdséget biztositunk a sziildvel
torténd fokozatos beszoktatdson tul a kisgyermekneveld ¢€s sziild napi taldlkozasaira, a
csaladi fiizeten keresztiil torténd informacidcserére, sziildi értekezletre, sziildi csoportos

beszélgetésekre.

- Gyermekkel kapcsolatos informaciot csak a gyerek kisgyermeknevel6jétdl vagy az
intézmény vezetdjétdl kérjenek. A gyermek egészségiigyi torzslapjat a kisgyermekneveld
dokumentélja az egészségligyi kiskonyv és a sziild elmondasa alapjan. A csaladi flizetben
torténnek a gyermekekkel kapcsolatos észrevételek kozlése, és jellemzések a gyermekek
pszichoszomatikus érésérél. A csaladi flizetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vessziik,
akar a gyermek egészségi allapotara, akar a gyermek fejlddésére, vagy otthoni

eseményekre vonatkoznak.

- A bolcsdde kisgyermekneveldi a gyermekek fejlettségének, ¢Eletkordnak megfeleld

napirend keretén beliil gondoskodnak a rajuk bizott gyerekekrol.

- A gyermekek fejlettségérdl, személyiségérdl tdjékoztatdst a sziilld részére a
kisgyermekneveldk adhatnak. A sziildcsoportos beszélgetések, a sziildi értekezletek,
szlildi forumok keretén beliil a sziilok véleményezési ¢és egyetértési jogaikat
gyakorolhatjdk a bolcsddével kapcsolatban. Az itt és akkor hozott dontések a

gyermekcsoport érdekében a sziilokre nézve is kotelezo jellegliek.



A szilé koteles munkahelye, illetve sajat telefonszdmét, mobilszaméat valamint a
telefonszamokban tortént valtozast kozolni a gyermek kisgyermekneveldjével. A sziilok a
gyermekkel kapcsolatos adatokban torténd valtozast azonnal kotelesek jelezni

(munkahely, lakcim, telefonszam).

- A szililok kulturalt magatartasukkal, a kozosségi érintkezés szabalyainak betartasaval,
aktiv kozremiikodésiikkel, példamutatasukkal segitsék a bolcsédében dolgozok munkajat,
tartsak tiszteletben az alkalmazottak, a tobbi sziilé és a gyerekek emberi méltdsagat és
jogait.

- Az egyiittmlikodés és tdjékozodas érdekében figyeljék, kisérjék figyelemmel a bdlcsdde
hireit, eseményeit (faliGjsag, csaladi flizet, internetes zart csoport).

- Kérjik a Kedves Sziiloket, hogy ne tegyenek a gyermekeik el6tt indulatos, negativ
megjegyzéseket masok gyermekére, annak szdrmazdsara, a bolcsddére, az ott dolgozo

felnottekre, és ne biztassak gyermekiiket verekedésre, sérelem esetén sem.

- Sziikség van az igazi egyiittmiikddésre, nyitottsagra, Oszinteségre. Kérjiik komolyabb
probléma, konfliktus, ellentét esetén keressék fel a kisgyermeknevel6t, vagy az
intézményvezetét és vellik kozosen probaljak megoldani a konkrét helyzetet.
Dontéseinkben mindig a gyermekek érdekeit tarjuk szem el6tt, mérlegelve az egyéni és

kdzOsségi érdekeket.

5.1. Gyermekek étkeztetése a bolcs6dében

A gyermekek napi négyszeri taplalkozasanak megszervezése a bolcsdde feladata. Egyéb
alkalmak esetén (sziletésnap, névnap, csoport rendezvények stb. 100%-os gyumdlcslevet

vagy bontatlan csomagolasban 1év6 szaraz siiteményt, édeset, sosat lehet hozni.

- Reggeli: 890 8% ¢ra
- Tizérai: 930 _10¢ra
- Ebéd: 1130 _ 1200 64

- Uzsonna: 1430 - 15OO ora

Téritési dijak beszedése:

A bolcs6dében fizetendd étkezési téritési dij befizetése, meghatdrozott napon torténik,
kézpénzben. A téritési dij a beszoktatas alatt is fizetendé az els6 naptol. Az elbre lathato
hidnyzas esetén az étkezés lemondhatd személyesen illetve telefonon, aznap 9 6raig. Az
étkezési téritési dij megallapitasa a mindenkor érvényben 1évé jogszabaly alapjan torténik. A
dijtételeket az Onkorméanyzat Képviselotestillete hatdrozza meg. Magasabb szintii

jogszabalyok lehetdvé teszik a gyermekek bizonyos korének az ingyenes étkezést. Ezzel a



lehetéséggel a sziilok az erre vonatkozd nyilatkozat megtételét kovetden élhetnek,
amennyiben a jogosultsag feltételei fennallnak.

6 sz. melléklet a 328/2011. (X11.29.) Korm. rendelethez

,Nyilatkozat gyermekétkeztetés normativ kedvezmények igénybevételéhez bolcsddei ellatas

és ovodai nevelés esetén”

6. A csaladokkal val6 kapcsolattartas modja

- Csaladlatogatas: a csaladdal valo kapcsolatfelvétel, a gyermeknek és a sziiléknek otthoni
kornyezetben vald megismerése. Lehetdség nyilik arra, hogy a sziild bdvebben
informalodjon a bolcsddei életrdl, jobban megismerje azokat a kisgyermekneveldket,
akikre gyermekét bizza. A kisgyermekneveldk igyekeznek a latogatis soran megismerni

a gyermeket és csaladjat.

- Adaptécio — beszoktatas: Az anyatdl valo elszakadas egyik érzékeny idészaka a gyermek
bolesddébe keriilése, ezt igyeksziink segiteni az anyaval torténd fokozatos beszoktatéassal,
melyet a gyermek egyéniségét, fejlettségi szintjét és az intézmény mitkodési rendjét
figyelembe véve iitemezziik. A beszoktatads fokozatos, mert az elsé napokban minddssze
1-2 orat t6lt a gyermek a bdlcsddében, majd naprol-napra novekszik ez az idétartam. A

gyermek igényeit, alkalmazkodasat figyelembe véve torténik.

~ SziilGi értekezlet: Evente legaldbb két alkalommal tartjuk. A nevelési gondozasi év
megkezdése el6tt az altalanos tudnivalokrol, pl. napirend, a napi ellatas legfontosabb
sarokpontjai (nyitvatartas, téritési dij befizetése sth.), majd tavasszal az dévodai beiratéas
eldtt allo gyermekek sziileinek. Az intézményre vonatkozo informécidkrdl tajékoztatja a

sziil6ket az intézményvezetd, ha indokolt mas szakember meghivasara is sor kerlhet.

- A sziilécsoportos beszélgetések: Egy-egy Onoket aktudlisan érintd témat dolgoznak fel a
csoport kisgyermekneveldinek vezetésével. A problémdk megosztasa, egymas
meghallgatasa segiti a sziilok gyermekneveléssel, gondozassal kapcsolatos kérdéseinek
megvalaszolasat. Lehetdség van az egymastdl hallott helyzetkezelési modok

tovabbgondolasara, ezaltal a sajat viselkedéskészlet bovitésére.

- Sziildi forum: Az 1997. évi XXXI. gyermekvédelmi torvény 35. 8-ban elbirja a
gyermekek jogi képviseletének Iétrehozasat minden gyermekvédelmi intézményben, igy a
bolcsddékben is.

- A szervezett programok, rendezvények: A csaladok igényeihez igazodnak. Formai, pl.
eléadas, beszélgetés szakemberrel a sziiléket érdekld témakrol, étel-, konyv-,
jatekbemutatd  szaktanacsadassal, klub-jellegli csaladi programok iinnepekhez

kapcsoldddan vagy alkalomtol fuggetlendl (pl. Farsang, Gyermeknap, Mikulas tGinnepség,



Adventi késziilddés, stb.). Ezek a kozos élmények, a tapasztalatok hozzéjarulnak a sziil6i

kompetencia megerdsitéséhez, a csaladi nevelés és a gyermek fejlodésének segitéséhez.



7. Panaszkezelési eljarasrend

A sziild, a bolesdde szolgaltatasaival kapcsolatosan panasz jogaval élhet.
Jogorvoslati lehetéségek:

- Intézményvezeto,

- Jegyzo,

- Alapvet6 jogok biztosa,

- Birosag.

A panaszjog gyakorlasanak modja: a gyermek, a gyermek sziil6je (torvényes képviseldje), a
gyermekek érdekeinek védelmét ellaté érdekkepviseleti és szakmai szervek a hazirendben
foglaltak szerint, panasszal ¢lhetnek az intézmény vezetdjénél, az ellatast érinté kifogasok
orvoslasa érdekeben, a gyermeki jogok sérelme, az intézmény dolgozoi kotelezettség
megszegése esetén. Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz
orvoslasanak lehetséges modjarol. A sziil6 (térvényes képviseld) az intézmény fenntartdjahoz
vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje 15 napon beliil nem

kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

A panaszkezelés altalanos lépései:
- apanasz tudomasul vétele,
- az érintettek tajékoztatésa,
- tények, informaciok gyiijtése a panasszal kapcsolatban,
- megoldasok keresése,
- apanaszos tajékoztatasa a megoldasi alternativakrol.

Dontéseinkben mindig a gyermekek érdekeit tartjuk szem el6tt, mérlegelve az egyéni és

kdzosségi erdekeket.



Az egyiittmiikodés érdekében kérjiik, hogy tartsak tiszteletben a HAZIREND-ben foglalt
szabalyokat!

Kisgyor, 2025. szeptember

Szondané Torok Zsuzsa
lgazgatd

Legitimacids zaradek

A Bolcs6de 2025. -jétdl hatalyos Hazirendjét, Kisgyor Kozség Képvisel-testiilete

megismerte; ..... [ueei... (TP ) hatarozat szdmmal jovahagyta.

Kisgyor, 2025.

Kékedi Laszlo
Polgarmester



